La Facolta di Giurisprudenza dell’Universita degli
Studi di Firenze propone una nuova edizione della
formazione in tema di conciliazione, che si svolgera
nell’arco di due settimane, tra la fine di novembre e
I'inizio di dicembre 2008.

E’ fin troppo noto che lo sviluppo del fenomeno
della risoluzione delle controversie secondo tecniche
alternative al ricorso alla giustizia statuale (le cd.
ADR), e la maggiore sensibilita, giuridica e culturale,
verso la mediazione sociale e la conciliazione civile
e commerciale, hanno creato I'esigenza di una
formazione professionale adeguata, che consenta
di acquisire e approfondire la preparazione in materia,
noncheé di utilizzare le tecniche alternative di gestione
del conflitto come veri e propri strumenti di lavoro.

A questa esigenza si propone di rispondere il
corso offerto dalla Facolta di Giurisprudenza
dell’Universita degli Studi di Firenze che, dal 10
maggio 2007, & accreditata dal Ministero della
Giustizia ed inclusa tra i soggetti abilitati a tenere i
corsi di formazione previsti dall’art. 4, comma 3, del
D.M. 23 luglio 2004, n. 222.

Durante il corso organizzato dalla Facolta di
Giurisprudenza, alle lezioni frontali si
accompagneranno sessioni intensive di simulazioni
ed esercitazioni, nelle quali, sotto la guida di esperti
di tecniche di conciliazione, i partecipanti potranno
misurare le proprie capacita e le conoscenze
acquisite.

Il Corso & valido ai fini della richiesta di
accreditamento come conciliatore presso il Servizio
di Conciliazione delle Camere di Commercio e degli
altri Organismi di conciliazione accreditati ai sensi
del Decreto Dirigenziale 24 luglio 2006.
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CALENDARIO D

| UNITA’ FORMATIVA

27 novembre 2008 ore 9.30-13.30

PERCHE CONCILIARE

Introduzione allo studio degli strumenti di risoluzione delle
controversie alternativi alla giurisdizione statuale: principi, natura
e funzione della conciliazione.

27 novembre ore 14.30-18.30

TECNICHE ADR E CONCILIAZIONE NEL SISTEMA GIURIDICO
Le differenze tra tecniche ADR.

Le caratteristiche della conciliazione.

Compiti e responsabilita del conciliatore.

Rapporti con la tutela giurisdizionale.

La conciliazione amministrata e il ruolo degli organismi di
conciliazione.

Principi comunitari.

La conciliazione nell'ordinamento italiano:

nel Codice del consumo, nelle controversie in materia di
telecomunicazioni, in materia societaria e commerciale, nei contratti
di affiliazione commerciale, nella nuova disciplina dei patti di famiglia,
nelle controversie di lavoro.

Il nuovo art. 696 bis c.p.c. e la conciliazione affidata al consulente
tecnico.

11 UNITA’ FORMATIVA

28 novembre 2008 ore 9.30-13.30 e 14.30-18.30

COME CONCILIARE: LA PROCEDURA E LE TECNICHE DI
CONCILIAZIONE

Le fasi della procedura conciliativa:

a) la fase introduttiva

b) la fase di negoziazione

c) la fase dell’accordo

Le tecniche di conciliazione:

la gestione del conflitto e le tecniche di comunicazione.

1l UNITA’ FORMATIVA

4 dicembre 2008 ore 9.30-13.30 e ore 14.30-18.30
ESERCITAZIONE E SIMULAZIONI

IV UNITA’ FORMATIVA

5 dicembre 2008 ore 9.30-13.30 e ore14.30-18.30
ESERCITAZIONE E SIMULAZIONI

Esperienze internazionali di conciliazione e negoziazione

V_UNITA’ FORMATIVA

11 dicembre 2008 ore 9.30-13.30 e 14.30-18.30
FORMAZIONE SPECIALISTICA IN MATERIA DI CONCILIAZIONE
SOCIETARIA

Le controversie di cui all’art. 1 D.Lgs. 17 gennaio 2003 n.5 e le
altre controversie cui si applica la disciplina della conciliazione
societaria.

Il rito societario.

La conciliazione ex art. 38 D.Lgs. 5/2003.

VALUTAZIONE
12 dicembre 2008

A conclusione delle lezioni del corso base per conciliatori
professionisti sara effettuata, con la collaborazione della Camera
di Commercio di Firenze, la procedura di valutazione delle
conoscenze acquisite dagli iscritti.

Direzione del corso
Prof. Paola Lucarelli, Prof. llaria Pagni, Prof. Remo Caponi.

Docenti
Prof. Remo Caponi, Prof. Giovanni Cosi, Prof. Paola Lucarelli, Prof. llaria
Pagni, Prof. Chiara Giovannucci Orlandi, Prof. Nicola Soldati.

Con la collaborazione di
Avv. Michelangelo Cicogna, Avv. Michael Mcilwrath, Avv. Laura Ristori,
Dott.ssa Leonarda Grechi, Avv. Ana Uzqueda, Ing. Andrea Borri.

Segreteria amministrativa e ufficio di riferimento per I'invio delle
domande:

Presidenza della Facolta di Giurisprudenza

tel. 055.4374042 - 055.4374055

e-mail: segreteria.corsi @giuris.unifi.it

Obiettivi formativi

Formare conciliatori esperti in tecniche di ADR, sia nella materia dei rapporti
tra imprese e tra imprese e consumatori, sia con riferimento alla conciliazione
societaria. Il corso € valido ai fini dell’accreditamento come conciliatore
presso il Servizio di Conciliazione delle Camere di Commercio e degli altri
Organismi di conciliazione.

Periodo di svolgimento
Novembre-Dicembre 2008

Posti disponibili
Min. 20 - Max. 30

Titoli di accesso
Lauree di | e Il livello, Laurea ai sensi del previgente ordinamento, Laurea
Magistrale.

Scadenza per la presentazione delle domande:

30 ottobre 2008 (la domanda va inviata a mezzo a.r. e deve essere anticipata
via fax al n. 055.4374965). La selezione delle domande, qualora il numero sia
superiore al numero dei posti, sara effettuata in base all'ordine cronologico
di arrivo delle domande ed eventualmente in base alla comparazione dei titoli.

Crediti formativi universitari: 3 - Il Corso ¢ valido ai fine della formazione
professionale continua presso I'Ordine degli Avvocati di Firenze e presso
I'Ordine dei Dottori Commercialisti ed esperti contabili di Firenze.

Sede del corso

Polo delle Scienze Sociali - Facolta di Giurisprudenza
Via delle Pandette, 35 - 50127 Firenze

Edificio D4

Quota di iscrizione
€ 750,00 (oltre 2 marche da bollo di euro 14,62 da apporre sulla domanda
e sullattestato di frequenza)

Modulistica
Disponibile su “http://www.giuris.unifi.it” sotto la sezione “studenti” paragrafo
“dopo la laurea”.



