MEDIAMO

MEDIAZIONE CIVILE E COMMERCIALE

Invito al corso di aggiornamento

Giovedi 24 maggio - ore 14.00 / 19.00

Sede di Mediamo
via Manzoni 16, Milano

Parlare con arte e ascoltare con empatia
Corso di aggiornamento formativo ex D.lgs. 28/2010 e D.M. 180/2010

Tecniche di comunicazione efficace e di ascolto attivo nella mediazione.
Conoscere e potenziare le capacita di ascolto e le modalita oratorie del
mediatore, per attivare la comunicazione tra le parti in conflitto ed il
raggiungimento di un rapporto collaborativo.

Sono aperte le iscrizioni al corso di formazione per mediatori civili.

L'intento del corso & quello di far approfondire ai partecipanti speciali tecniche utilizzate nella
mediazione ed ha natura esperienziale grazie alla collaborazione tra formatori e attori
professionisti.

Docenti formatori: avv. Antonia Marsaglia e avv. Giovanni De Berti.

Formatori e mediatori accreditati presso Mediamo e presso il Servizio di Conciliazione della Camera
Arbitrale Nazionale e Internazionale di Milano, I'ltaly-China Business Mediation Center, di Milano e
Pechino, I'Organismo di Conciliazione Forense di Milano, I'International Mediation Institute e il
Chartered Institute of Arbitrators di Londra.

Attrici professioniste: Maria Ariis e Paola Salvi.

Entrambe diplomate presso la Civica Scuola d’Arte drammatica Piccolo teatro di Milano, da oltre 20
anni svolgono la loro attivita presso diversi teatri stabili nazionali e compagnie private. Partecipano
a produzioni radiofoniche e televisive per reti RAI e Mediaset. Si dedicano all’educazione vocale,
espressione corporea e comunicazione efficace per aziende e privati. Collaborano con vari enti di
mediazione nei corsi di formazione.

Il corso, con un massimo di 30 partecipanti, @ rivolto ai mediatori professionisti, ai fini
dell'aggiornamento professionale ai sensi del D.M. n. 180/2010, agli avvocati e a tutti coloro che
vogliono approfondire le tecniche utilizzate nella mediazione, ma non sono riconosciuti crediti
formativi utili ai fini della formazione continua per gli avvocati.

Costi del corso: 180 euro esente IVA per | mediatori, 180 euro oltre IVA per gli avvocati che non
siano anche mediatori e tutti gli altri partecipanti; 150 euro esente IVA per | mediatori accreditati

presso Mediamo.
ISCRIVITI ALLEVENTO »

Introduce:
AVV. CRISTINA MENICHINO Socia di Mediamo s.r.| e mediatore;

formatori:
AVV. GIOVANNI DE BERTI Formatore, mediatore ed arbitro nazionale ed internazionale;

AVV. ANTONIA MARSAGLIA Formatore, mediatore ed arbitro nazionale ed internazionale;

Per Informazioni: www.mediamo.it - 02 76014864



